Zmiana warunkéw swiadczenia potgczen miedzynarodowych do Unii
w Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu - obnizenie optaty za

potaczenie gtosowe miedzynarodowe do Unii Europejskiej, Norwegii, wrodzinie.com p|
Islandii, Liechtensteinu i Wielkiej Brytanii od dnia 15 maja 2025 r.

Warszawa, 14 kwietnia 2025 r.

Szanowni Panstwo,

Polkomtel sp. z 0.0. informuje, ze z dniem 15 maja 2025 r. nastgpi zmiana warunkéw Swiadczenia
potgczen miedzynarodowych do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii, Liechtensteinu i Wielkiej Brytanii,
ktéra polega na obnizeniu wysokosci optaty za potgczenie miedzynarodowe gtosowe do Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii, Liechtensteinu i Wielkiej Brytanii — do 0,98 zt za minute potfaczenia
gtosowego.

Zmiany wynikajg z koniecznosci aktualizacji optaty za potaczenie gtosowe miedzynarodowe do Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie w oparciu o referencyjne kursy walutowe publikowane
przez Europejski Bank Centralny w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskie;j.

Jesli nie akceptujg Panstwo powyzszych zmian, mogg Panstwo skorzysta¢ z prawa wypowiedzenia
umowy o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych/umowy o $wiadczenie ustug komunikacji
elektronicznej. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy powinni Paistwo ztozy¢ do dnia 15 maja 2025r.

Na stronie www.wRodzinie.com.pl/dokumenty dostepna jest tre$¢ aktualnych dokumentéw.

W razie dodatkowych pytan prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta wRodzinie telefonicznie pod
numerami +48 720 00 7777 (koszt potaczenia zgodnie z taryfg operatora) lub na adres e-mail:
bok@wRodzinie.com.pl.

Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st.
Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 PLN,
NIP 527-10-37-727, REGON 011307968
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